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Tipo de cancelacién Momento en el que se presenta
“01" Comprobante emitido Cuando la factura generada contiene un error en la clave del producto, valor unitario, descuento
P . o cualquier otro dato, por lo que se debe reexpedir. En este caso, primero se sustituye la factura
con errores con relacion y cuando se solicita la cancelacion, se incorpora el folio de la factura que sustituye a la cancelada.
"02" Comprobante emitido Cuando la factura generada contiene un error en la clave del producto, valor unitario, descuento
con errores sin relacion o cualquier otro dato y no se requiera relacionar con otra factura generada.
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“01" Comprobante emitido con errores con relacion "02" Comprobante emitido con errores sin relacion
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Nota: Si bien la factura A al relacionarse en la factura B su estatus en el proceso de cancelacion
se convierte a un estatus "No cancelable", al momento de solicitar la cancelacién se rompe la
relacion y con ello la factura A pasa a un estatus cancelable con o sin aceptacion, seguin
proceda.
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Tipo de cancelacion Momento en el que se presenta
"03" No se llevo a cabo la operacion Cuando se facturé una operacién que no se concreta.
"04" Operacién nominativa Cuando se incluye una venta en la factura global de operaciones con el publico en general y
laci d |3 fact lobal posterior a ello, el cliente solicita su factura nominativa, lo que conlleva a cancelar la factura global
rélacionada en la tactura globa y reexpedirla, asi como generar la factura nominativa al cliente
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